A ENVOYER A :
DECORA

150 rue Pierre Sémard
Bon de commande 27140 Gioors

Livraison Facturation (si différent de livraison)
Nom ou Etablissement : Nom ou Etablissement :
Adresse : Adresse :
cp._ Ville cp._ Ville
e-mail @ e-mail @
Tel: Tel:
Désignation Référence Quantité Prix unitaire HT Prix total HT
TOTAL HT €
Non assujetti a la TVA
Date de la commande : / /
Participation aux frais d’envoi | 4 10,00€
Chéque joint a la commande
La commande doit étre accompagnée d’un chéque de réglement libellé a
I'ordre de DECORA a défaut duquel elle ne pourrait étre honorée. MONTANT €
TOTAL HT
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CONDITIONS GENERALES DE VENTE
Les conditions exposées ci-dessous sont applicables a toute vente d'articles.

Procédure de commande

Les commandes sont effectuées par courrier postal ou par e-mail et mentionnent les articles ainsi que leurs
références et leurs prix. En cas d’envoi séparé de la commande et du réeglement, la commande ne sera traitée qu'a
réception de son reglement complet. A réception de votre commande, nous vérifions la disponibilité du (ou des)
article(s) commandé(s). En cas d'indisponibilité, nous nous engageons a vous rembourser dans un délais de 30 jours
maximum le ou les produits en rupture de stock, ou a vous proposer un produit similaire.

Les photos de notre catalogue ne sont pas contractuelles.

Livraison

La livraison est effectuée par colissimo via La Poste.

Le délai de livraison est de 1 a 3 semaines pour la France métropolitaine a réception de la commande et du
réglement. Ce délai peut étre modifié selon la disponibilité des articles. La participation aux frais d’envoi est fixée
selon le tarif en vigueur et indiqué sur le bon de commande. La livraison sera effectuée au lieu désigné par le client.
Les éventuels reliquats de livraison sont expédiés a nos frais.

Décora ne pourra étre tenue responsable d’éventuelles avaries survenues durant le transport, d’'un retard de livraison
dd au transporteur ou en cas d’empéchement de la livraison di a un cas de force majeure, a un cas fortuit, ou du fait
d’un tiers ou du client. Attention, aucune contestation de livraison concernant un colissimo ne donnera lieu a une
indemnisation par la Poste (sauf NPAI émanant d'une erreur de votre bureau de Poste). Par conséquent, aucune
réclamation concernant la non réception d'un colissimo direct ne sera acceptée par nos services.

Un colis non réclamé auprés du bureau de poste par le client dans le délai qui lui est imparti entraine son retour. Le
colis pourra étre ré-expédié sur demande, aux frais du client.

Un colis livré abimé, ouvert ou vidé de son contenu peut étre retourné a condition de nous en avoir informé et d’avoir
fait établir un proces verbal de détérioration au moment de la livraison.

Un colis ou un article peut étre retourné dans le cas d'une erreur de référence de notre part. Dans ce cas, nous
expédierons le(s) articles(s) initialement commandé dans les meilleurs délais ou procéderons au remboursement si
le(s) article(s) n'étaient pas disponibles.

Modalités de paiement
Le paiement s’effectue en Euros par cheque établi a I'ordre de Décora au moment de la commande. Toute commande
non réglée ne sera pas traitée.

Facturation
La facture sera jointe au colis.

Réserve de propriété

Les produits demeurent la propriété de Décora jusqu'au complet encaissement de la commande par Décora.
Toutefois a compter de la réception de la commande par le client, les risques des marchandises livrées sont
transférés au client.

Garanties

La garantie accordée par Décora est limitée au seul remplacement a I'identique ou comparable des marchandises
présentant un vice caché ou un défaut, a I'exclusion de tout autre dédommagement et a condition que le dommage
constaté soit déclarer auprés de Décora dans les 48h00 suivant la livraison. Décora ne saurait, en outre, étre tenue
pour responsable de la mauvaise utilisation par le client, des produits achetés par lui.

Tout désir d'échange d’article fera I'objet d’'une demande auprés de Décora qui autorisera son retour dans les 8 jours
suivant sa livraison pour qu'il soit échangé ou remboursé. Dans ce cas, frais de retour sont a la charge du client et
I'article doit nous parvenir intact, dans son emballage d’origine.

Application et opposabilité des conditions générales de ventes

Les présentes conditions générales de vente accompagnent systématiquement le catalogue de vente d'accessoires et
sont donc mises a disposition de chaque client pour lui permettre de passer commande. Le fait de passer commande
implique automatiquement I'adhésion entiére et sans réserve du client aux présentes conditions générales de vente.
Aucune condition particuliere ne peut, sauf acceptation formelle et écrite de la Société Décora, prévaloir contre les
conditions générales de vente.

Décora se réserve la possibilité d'adapter ou de modifier a tout moment les présentes conditions générales de vente.

Juridiction
En cas de contestation, le Tribunal de commerce d’Evreux sera seul compétent.
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